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Zavadzame model kvality: Chceme budovat moderny
Statny urad 21. storocia

Urad pre tuzemné pldnovanie a vystavbu SR oficidlne spustil implementdciu modelu CAF (Common
Assessment Framework), moderného ndstroja na komplexné hodnotenie kvality vo verejnej sprdve.
Rozhodnutie vedenia uradu zaviest tento model predstavuje strategicky krok smerom k vyssej efektivite,
transparentnosti a systematickému zlepSovaniu vsetkych internych aj externych procesov. Jednoducho
povedané, chceme pre obcanov Slovenska vybudovat proklientsky, efektivny a moderny statny urad.

Model CAF je eurdpsky rdmec riadenia kvality uréeny pre verejny sektor, ktory pomaha organizaciam zvySovat
vykonnost, posilfiovat orientaciu na klienta a budovat kultiru neustaleho zlepSovania. Zavedenie modelu prinesie
Uradu jasné nastroje na hodnotenie procesov, identifikaciu prilezitosti na zlepSenie a zavadzanie konkrétnych
opatreni.

~Implementdcia modelu CAF je pre urad dblezitym milnikom. Chceme, aby nase postupy boli profesiondline,
transparentné a ¢o najviac zamerané na potreby obclanov aj odbornych partnerov. Model CAF ndm umoZni
nastavit systematické procesy, vdaka ktorym budeme vediet nasSe sluzby a interné fungovanie dlhodobo
zlepsovat, “ uviedol Milan Valasik, predseda Uradu pre Gzemné planovanie a vystavbu SR.

Hlavnymi ciefmi implementacie su:

= zavedenie trvalého zlepSovania do vietkych procesov Uradu,

= posilnenie proklientskej filozofie manaZérstva,

= zvySovanie kvality a efektivity v oblastiach Uzemného planovania, vystavby, povolovacich a odvolacich konani
a dalsich agend dradu,

= kultivacia organizacnej kultury, ktord podporuje spoluprdcu, zodpovednost a inovativne postupy.

Urad v najbliz§ich mesiacoch absolvuje samohodnotenia podfa modelu CAF, ktord zahffia analyzu riadiacich
procesov, zapojenie zamestnancov a identifikdciu prioritnych oblasti pre zlepSenie. Na zaklade vysledkov bude
vypracovany akény plan zlepsovania.

Implementacia model CAF je v sulade s dlhodobou snahou aktudlneho vedenia Uradu o modernizaciu vykonu
verejnej spravy, podporu digitalizacie a zefektivnenie sluzieb smerom k verejnosti. Zavedeny model kvality
zaroven prispeje k lepSiemu riadeniu zmien, vacsej transparentnosti a vy$sej dovere obcanov.
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DOPLNUJUCA INFORMACIA:

Urad pre Uzemné planovanie a vystavbu Slovenske]j republiky vznikol 1. juna 2022 na zaklade rozhodnutia
parlamentu. Urad je s G¢innostou od 1. janudra 2023 Ustrednym orgdnom $tatnej spravy pre Gzemné planovanie
(okrem ekologickych aspektov), vystavbu a vyvlastnenie. Odo dna svojho zriadenia vykonava vsetky cinnosti
potrebné k zabezpeceniu riadneho chodu uradu a k prechodu prav a povinnosti v oblasti Gzemného planovania,
vystavby a vyvlastnenia podla doterajSich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov z Ministerstva dopravy
a vystavby Slovenskej republiky na Urad od 1. januara 2023. Zédkon o Uzemnom planovani ¢. 200/2022 Z. z.
nadobudol Ucinnost 1. aprila 2024.

Kontakt:

Simona Parizekova, hovorkyria
tel.: +421 910429 809
e-mail: tlacove@stavebnyurad.gov.sk

web: www.uupv.sk
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